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Erfolgreiche Zusammenarbeit: Umsatzplus fir ATU Flottenlosungen
dank hohem Servicegrad und digitaler Auftragsabwicklung

ATU zeigt, wie Flottendienstleistungen im digitalen Zeitalter funktionieren

Der Bereich ATU Flottenlésungen konnte seinen Umsatz steigern — dank der andauernden
Partnerschaft mit der Avis Autovermietung Deutschland, des kontinuierlichen Ausbaus der
Werkstattleistungen, der transparenten Auftragsabwicklung und effizienten Kommunikation
mit Klienten.

Weiden in der Oberpfalz, 27. September 2022 — Bereits seit 15 Jahren betreut ATU auf
Basis einer bundesweiten Kooperationsvereinbarung die Flotte der Avis Autovermietung
Deutschland. Nun konnte im vergangenen Jahr eine deutliche Umsatzsteigerung im Rahmen
der Kooperation erzielt werden.

Besserer Uberblick, schnellere Abwicklung und eine starke digitale Partnerschaft

Dazu beigetragen hat vor allem die digitale Auftragsabwicklung: Ein GroRteil der
Kommunikation zwischen ATU und der Avis Autovermietung erfolgt iber das Webportal von
Avis. Das digitale Tool ermdglicht einen schnellen und zentralen Austausch von
Informationen und Dokumenten zwischen den Werkstattmitarbeitenden und
Flottenverantwortlichen. So kénnen Details zu den Fahrzeugen angefragt, Kosten Gbermittelt
und freigegeben sowie Auftrage angelegt oder storniert werden. Eine Auftragsibersicht samt
Filterfunktion verschafft dabei einen Uberblick tiber den Status der einzelnen
Werkstattleistungen und beschleunigt damit wesentlich die Prozesse bei der
Fuhrparkverwaltung.

Neben garantieerhaltenden Inspektionen nach Herstellervorgabe und Verschleireparaturen
aller Art Gbernimmt ATU unter anderem auch das Auslesen der Fehlerspeicher sowie die
gesetzliche Prifung der UVV Vorschrift 70 an der Mietwagenflotte des
Mietwagenunternehmens. Auch ein Hol-und-Bring-Service sowie Garantieverbringungen zu
Handlern gehdren zu den Dienstleistungen. ATU Filialen in Deutschland fihren
Werkstattservices fir die Flotte der Avis Autovermietung Deutschland durch, wie die
Ausstattung aller Fahrzeuge mit Allwetterreifen sowie die Durchfihrung von zusatzlichen
Inspektionen und HU/AU.

Ein Ausbau der Zusammenarbeit unter anderem durch einen kundenspezifischen
Bevorratungsservice fur Reifen und Verschleifiteile ist bereits geplant.
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Uber ATU

Im Jahr 1985 in Weiden (Oberpfalz) gegriindet, ist ATU mit rund 530 Filialen die fiihrende
Werkstattkette in Deutschland. Neben dem Privatkundengeschaft gehoren seit fast zwei Jahrzehnten
auch umfassende Rundum-Services im Bereich der Firmenfuhrparks zum Portfolio des
Unternehmens. ATU Flottenlésungen richtet sich dabei an Fahrzeuge aller Marken und Modelle — von
Kleinwagen bis hin zu 3,5-t-Transportern. Als erfahrener Partner im Bereich Flottenlésungen
unterstitzen wir mit maRgeschneiderten Komplettservices bei den taglichen Aufgaben rund um die
Verwaltung lhrer Flotte. ATU verfugt neben langjahriger Erfahrung bei der Betreuung klassischer
Verbrennungsfahrzeuge auch Uber eine hohe Kompetenz im Bereich der Elektromobilitat. Jahrlich
betreut ATU Flottenldsungen mehr als 500.000 Fahrzeuge. Mehr Informationen unter www.atu-
flottenloesungen.de.
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